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ACTA N° 527
FECHA: Bogota, junio 10 de 2022.
HORA: 08:00 am a 4:00 pm
LUGAR: Centro Comunidad de Cuidado TIERRA DE SOL
TEMA: Eje de atencion: “Familia, Participacion, Redes y Convivencia”, Linea de atencion:

“Convivencia”, titulo de la actividad: Socializaciébn Buzon de sugerencias, formato Yo Opino.

ASISTENTES:

Equipo Interdisciplinario CCC Tierra de Sol
Referentes familiares y sociales CCC Tierra de Sol.
ORDEN DEL DIA:

1. Introduccién

2. Obijetivos

3. Metodologia

4, Materiales

5. Retroalimentacion

DESARROLLO:
1. Introduccion:

Teniendo en cuenta el proceso establecido por la SDIS, con relacién a la recepcion de peticiones,
guejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones, frente a la dinamica de la comunidad de cuidado
y teniendo en cuenta que se construy6 el formato “yo opino” como oficial para dichas solicitudes,
se hizo necesario realizar un proceso de socializacion a referente familiares y sociales para hacer
uso del buzén de sugerencias.

2. Objetivos:

Socializar con referentes familiares y sociales la ubicacion del buzén de sugerencias y el formato
“Yo opino”

3. Metodologia:
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Durante el proceso de visitas a las personas mayores se realiza el proceso de socializacion de la
ubicacion del buzon de sugerencias y el formato “Yo opino”, con referentes familiares y sociales.

Esta actividad se realiza durante los dias 10, 11 y 12 de Junio.
4. Materiales:
Buzon de sugerencias

Formato

5. Retroalimentacion:

Se logra hacer la socializacion con las familias y referentes sociales de la ubicacion del buzén de
sugerencias y los formatos “Yo opino”, como los oficiales para escribir sus quejas, peticiones,

sugerencias y felicitaciones con relacién a la dinamica institucional.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
No se refieren
CONVOCATORIA. No se refiere
En constancia de lo anterior firman:
C Tipo d
Nombres y Apellidos ar_go - 'P,o © Dependencia Firma
vinculacion

Selene Guerrero Medina Coordinacion CCC Tierra de Sol SQ\@'@@J
Rina Milena Castillo Psicéloga CCC Tierra de Sol Sw

Anexo: Registro fotografico

Elaboro: Rina Milena Castillo Pardo . . ;
| : ’ ? ~£AT 's."'M-?
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin |
Secretaria Distrital de Integracion Social f ? ?’
Tel:: (1) 327 97 97 . -
WWW.integracionsocial gov.co in
ooy ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DcC.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
SOCIALIZACION BUZON DE SUGERENCIAS Y FORMATO “YO OPINO”

11/06/2022 3:40:27 p.m
Usaquén
comunidad de cuidado Tierra de Sol
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06/20221:04:55p. m
: Usaquén
gamunidad de cuidado Tierra de Sol

Cra, 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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